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La IA se aprende.
El impacto
se construye.

Capacitacion en inteligencia artificial

Para equipos que quieren usar la IA
en su trabajo diario. [

— _ =

Personas. Procesos reales. Nuevas capacidades.
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3 KAIZEN LAB EXPERIENCIA QUE SE TRANSFIERE

La IA ya esta
en tu empresa.

La pregunta es si la estan usando bien.

Muchas organizaciones ya pagan licencias de IA, pero el uso se queda en correos y
resumenes. Eso es solo una fraccién de su potencial.

NO SOLO ENSENAMOS IA. LA PONEMOS A TRABAJAR.

Construimos y operamos productos con IA en produccion. Esa

experiencia es la que llevamos al aula: practica sobre los
procesos reales de cada area.

Equipos que han confiado en nosotros

cnsnﬂomn N@ cineplanet LATINKA@®

HOTELES

[J intercorp Retail o ) B C P’

JOCKEYPLAZA

Retail, banca, entretenimiento, hoteleria y mineria. Programas para equipos operativos, mandos medios y
direccion, en espaniol e inglés.
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3 KAIZEN LAB HERRAMIENTAS PARA EL TRABAJO REAL

Tu plataforma.
Mas posibilidades.

Trabajamos con las herramientas que tu empresa ya tiene o quiere adoptar.

01

02

03

04

05

Microsoft Copilot

Word, Excel, PowerPoint, Outlook y Teams. Analisis y modelado en Excel;
presentaciones construidas desde datos.

ChatGPT

Uso profesional, proyectos, GPTs personalizados y analisis de archivos. Buenas
practicas con informacion de la empresa.

Claude

Documentos extensos, contratos e informes. Automatizacién del trabajo con archivos y
herramientas.

Gemini y otras plataformas

Adaptamos el programa al ecosistema que utilice tu organizacion.

Agentes y automatizacion

De conversar con |A a ejecutar procesos: reportes, seguimientos y analisis recurrentes.
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:‘ KAIZENLAB NIVEL 01/ FUNDAMENTOS

Un mismo punto
de partida.

FUNDAMENTOS PARA TODO EL EQUIPO

Una base comun para areas administrativas, comerciales y operativas. Sin
necesidad de experiencia previa.

A Entender la tecnologia

Qué es y qué no es la inteligencia artificial generativa.

= Pedir mejor, obtener mejor

Como escribir instrucciones que produzcan buenos resultados.

c Aplicar desde el primer dia

Redaccion, sintesis, analisis de informacién y preparacion de reuniones.

D Usar con criterio

Confidencialidad: qué compartir y qué no. Errores comunes y como detectar cuando la
IA se equivoca.

Cada nivel es independiente. También puedes construir una ruta completa.
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3 KAIZEN LAB NIVEL 02 / APLICACION POR AREA

Menos ejemplos.
Mas trabajo real.

Tu equipo trabaja con sus propios documentos y datos, sobre los procesos de su
area.

01 Finanzas y administracién

Analisis en Excel, conciliaciones, comentarios de variacion y reportes.

02 Comercial y marketing

Investigacion de mercado, propuestas, contenido y seguimiento de clientes.

03 Operaciones

Procedimientos, reportes de campo, analisis de incidentes y documentacion técnica.

04 Recursos humanos

Descripciones de puesto, evaluacion de perfiles y materiales de capacitacion.

05 Legal y cumplimiento

Revision de contratos, identificacion de clausulas y sintesis normativa.
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:‘ KAIZEN LAB NIVEL 03 / AUTOMATIZACION Y AGENTES

De responder
a ejecutar.

Para equipos que ya usan IA y quieren dar el siguiente paso.

Flujos de principio a fin Asistentes propios

Disefiar procesos asistidos por IA. Incorporar el conocimiento de la empresa.
Herramientas conectadas Impacto visible

Integrar IA con el entorno de trabajo Medir tiempo recuperado y calidad del
existente. resultado.

SAFEMINING.AI
IA en operacion real. 120+
Suite de agentes para seguridad minera. usuarios diarios

La practica que respalda lo que ensefamos.
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DISENADO PARA TU ORGANIZACION

Aprender haciendo.
Aplicar trabajando.

Practica desde el primer minuto, con computadora y casos reales. El formato se adapta

a tu equipo.

MODALIDAD

Presencial, virtual o mixta.

DURACION

Sesiones de 2 a 4 horas. Una sesion o
rutas de varias semanas.

GRUPOS

Recomendados hasta 25 personas, con
practica individual.

IDIOMAS

Espaiol e inglés.

MATERIAL

Guia de referencia y biblioteca de
instrucciones adaptada a la empresa.

Una sesion para empezar.

SEGUIMIENTO

Sesion de acompanamiento posterior
para resolver dudas del uso real.

Una ruta completa para instalar nuevas capacidades.
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a KAIZENLAB EL SIGUIENTE PASO

Que el aprendizaje
se quede en tu equipo.

Tiempo recuperado Una base comun

En documentacion, analisis y reportes. El mismo idioma frente a la IA.

Uso responsable Capacidad instalada

Criterio para compartir datos y validar Equipos que descubren nuevas aplicaciones
resultados. por cuenta propia.

Hablemos de lo que
tu equipo puede lograr.

Disefiemos una propuesta a medida: capacitacion general, aplicacion por area o una ruta
completa.

César Zuniga

KaizenLab

cesar@kaizenlab.ai
CONVERSEMOS POR WHATSAPP
+51 977 564 379

¢, Conoces una empresa a la que esto le sirva? Nos ayuda una presentacion. Estaremos encantados de
conversar.

Unidos en la mejora continua.
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